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Außerordentliche Kündigung 0699/1

Sehr geehrte Damen und Herren!

Hiermit kündige ich meine oben angeführte Rufnummer außerordentlich mit Inkrafttreten Ihrer 
neuen  Allgemeinen  Geschäftsbedinungen,  welche  für  mich  eine  massive  Schlechterstellung 
bedeuten.
Ein allfälliges Guthaben ist unverzüglich mit Vertragsauflösung auf das Ihnen bekannte Konto zu 
überweisen.
Weiters  erlaube  ich  mit  mitzuteilen,  dass  ich  Ihre  Service  Abrechnung  nur  über  Ihr  Portal 
www.one.at erhalte.  Sie  werden daher  ersucht,  meinen Zugang  zu  Ihrem Portal  frühestens  2 
Wochen nach Erstellung der Endabrechnung zu löschen, da ich sonst keinen Zugang zur Rechnung 
habe.
Ich ersuche um kostenlose Umwandlung meiner Rufnummer auf Wertkarte.

Ebenso  möchte  ich  bemängeln,  dass  Sie  Ihren  WebSMS-Dienst  eingestellt  haben,  obwohl  ich 
meine  im  Voraus  bezahlten  WebSMS  nicht  aufgebraucht  hatte.  Bei  Abschluss  und  Kauf  der 
WebSMS  haben  Sie  mich  nicht  darauf  hingewiesen,  dass  bei  Einstellung  dieses  Services  das 
anteilsmäßige Entgelt nicht rückerstattet wird. Sie werden daher aufgefordert, das anteilsmäßige 
Entgelt abzurechnen und rückzuerstatten oder den Dienst für mich zugänglich zu machen.

Abschließend wünsche ich Ihnen mit Ihrer Unternehmenspolitik Kunden gegenüber für die Zukunft 
viel Glück und zeichne

mit kommunikativen Grüßen.

Werbeanrufe und Werbezusendungen unerwünscht!
Datenweitergabe nicht gestattet!

http://www.one.at/



